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Moord- en Oost-Gelderland

Inspectierapport

Buitenschoolse opvang De Kleine Zeester Westendorp (BSO)
Steuterweg 2

7054 CJ Westendorp

Registratienummer 300183185
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Type onderzoek: Nader onderzoek

Status: Definitief
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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Beschouwing
Op 7 september 2026 is er in opdracht van de gemeente Oude IJsselstreek een nader onderzoek
uitgevoerd bij BSO de Kleine Zeester te Westendorp.

Dit nader onderzoek doet uitspraken over het doorgevoerde herstel naar aanleiding van het niet
voldoen aan een kwaliteitsvoorschrift wat geconstateerd is bij het jaarlijks onderzoek van

d.d. 9 juni 2026. In dit nader onderzoek beoordeelt de toezichthouder dus alleen het herstel en
niet alle andere inspectie-items.

Aangezien het een nader onderzoek betreft, bestaat er voor de houder geen mogelijkheid tot hoor
en wederhoor en kan er geen zienswijze worden ingediend.

Inspectiegeschiedenis

e 13-4-2023: Jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de onderzochte voorwaarden;

e 22-10-2024: Jaarlijks onderzoek, er wordt, na herstelaanbod, voldaan aan de onderzochte
voorwaarden;

e 01-12-2025: Jaarlijks onderzoek, er wordt voldaan aan de onderzochte voorwaarden.

e 09-06-2026: Jaarlijks onderzoek, tekortkoming geconstateerd op de domeinen: 'Pedagogisch
klimaat en Accommodatie'.

Voortgang
Voor de uitvoering van dit nader onderzoek heeft de toezichthouder de locatie opnieuw bezocht,

er heeft een gesprek met de houder en beroepskracht en een observatie plaatsgevonden.

Houder heeft het aantal kindplaatsen gewijzigd van 20 naar 11 kindplaatsen, dit is inmiddels in het
LRK aangepast.

Belangrijkste bevindingen
De houder heeft herstel doorgevoerd. Er wordt nu voldaan aan de voorschriften.

Verdere toelichting is te lezen in onderstaand inspectierapport.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Tijdens het jaarlijkse onderzoek dat op 9 juni 2026 is uitgevoerd is een tekortkoming
geconstateerd. De bevindingen uit dit jaarlijkse onderzoek zijn hieronder te lezen. Daarna volgen
de bevindingen van het nader onderzoek dat is uitgevoerd op 7 september 2026.

Bevindingen jaarlijks onderzoek 9 juni 2026
De houder heeft voor de BSO een pedagogisch beleidsplan vastgesteld, versie 11 mei 2026.
In dit plan is de pedagogische werkwijze vastgelegd.

De houder draagt er zorg voor dat in de kinderopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt

gehandeld; in het beleid staat:

'Wij zorgen voor ontwikkelingsgerichte activiteiten. Ook krijgen de kinderen veel ruimte om zich te
ontwikkelen en op ontdekkingstocht te gaan. Wij zorgen voor passend spelmateriaal en uitdagende
hoeken waardoor ieder kind een leerzame, gezellige en uitdagende dag bij ons heeft'.

Observatie 9 juni 2026

Tijdens observatie is de centrale hal in de school in gebruik door leerkrachten van de school.

De BSO kan gebruik maken van drie verschillende klaslokalen per week. Op maandag, dinsdag en
donderdagmiddag elke dag een andere ruimte. Alle ruimtes staan vol met tafels en stoelen, er is
weinig tot geen ruimte om te spelen, er zijn geen uitdagende hoeken, passend spelmateriaal
zichtbaar aanwezig.

Bovenstaande is met de houder besproken, praktijk komt niet overeen met beleid.

Tijdens observatie op 1-12-2025 is aangegeven, zie rapportage:

Om het huiselijke element toch toe te kunnen passen, wordt er gebruik gemaakt van speelmatten
met diverse materialen, bijvoorbeeld: magnetic tiles, bouwmaterialen, er is een kar met
knutselmaterialen, in het halletje bij ruimte 1 staat een bank en in ruimte 1 wordt gebruik gemaakt
van een ronde tafel met krukjes. De houder vertelt dat de tafels en stoelen van school opzijgezet
worden en dan worden er hoeken gecreéerd met de verschillende speelmatten.

Dit is ook gezien in de praktijk.

Er is nu geen herstelaanbod gedaan, houder gaat opnieuw naar de praktijksituatie kijken.
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Bevindingen nader onderzoek 7 september 2026

Houder heeft op 17 juni 2026 een wijziging kindplaatsen doorgegeven van 20 naar 11 kinderen.
Het aantal kindplaatsen is inmiddels aangepast in het LRK. Daarnaast heeft de houder het
pedagogisch werkplan aangepast. De beschrijving van de werkwijze en de basisgroep is aangepast
aan de nieuwe situatie.

De buitenschoolse opvang maakt nu op dinsdag en donderdagmiddag gebruik van de kleuterklas.
Deze is ingericht met hoeken en passend spelmateriaal aanwezig. Op maandag maakt de BSO
gebruik van groep 7/8. Deze ruimte is tijdens het bezoek niet passend ingericht, staat vol met
tafels en stoelen. De beroepskracht gaat deze zonnige middag met de kinderen en bakfiets naar de
speeltuin. Tijdens observatie maandagmiddag 7 september is deze ruimte opnieuw besproken,

de ruimte wordt direct na schooltijd samen met de leerkracht van groep 7/8 ingericht voor BSO-
opvang. Er wordt ruimte gecreéerd voor opvang en deze wordt passend ingericht. Op dit moment
worden er op maandagmiddag 4 kinderen, op dinsdag 6 kinderen en op donderdag 11 kinderen
opgevangen bij de BSO.

Beide groepsruimtes beschikken over voldoende m2 om 11 kinderen op te vangen.

Houder geeft aan zorg te dragen zoals beschreven in het pedagogisch beleidsplan;

'Wij zorgen voor ontwikkelingsgerichte activiteiten. Ook krijgen de kinderen veel ruimte om zich te
ontwikkelen en op ontdekkingstocht te gaan. Wij zorgen voor passend spelmateriaal en uitdagende
hoeken waardoor ieder kind een leerzame, gezellige en uitdagende dag bij ons heeft'.

De geconstateerde tekortkoming uit het jaarlijkse onderzoek van 9 juni 2026 is hersteld.
Conclusie

Aan de onderzochte voorwaarde wordt voldaan.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (7 september 2026)
e Pedagogisch beleidsplan

e Presentielijst
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Accommodatie

In het hoofdstuk *‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Tijdens het jaarlijkse onderzoek dat op 11 augustus 2026 is uitgevoerd is een tekortkoming
geconstateerd. De bevindingen uit dit jaarlijkse onderzoek zijn hieronder te lezen. Daarna volgen
de bevindingen van het nader onderzoek dat is uitgevoerd op 7 september 2026.

Bevindingen jaarlijks onderzoek 9 juni 2026

De wet IKK schrijft onder andere voor dat de binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven
gedurende de tijd dat zij worden opgevangen, veilig, toegankelijk en passend ingericht zijn in
overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

De locatie staat geregistreerd met 20 kindplaatsen.

Om 20 kinderen tegelijkertijd te kunnen opvangen is 70 m2 binnenspeelruimte nodig en 60 m2
buitenspeelruimte nodig.

De houder maakt gebruik van de volgende ruimtes:

e Klaslokaal; maandag groep 7/8, dinsdag groep 3/4 en donderdag groep 1/2;
e Sanitair;

e Keukentje centrale hal;

e De buitenruimte.

Binnenruimte
Op locatie zijn tijdens het bezoek de binnenruimtes getoond, waar de BSO gebruik van maakt.

Aangeleverde m2:

Groepsruimte maandag 57,3 m2;
Groepsruimte dinsdag 46,9 m2;
Groepsruimte donderdag 46,9 m=2.

Gezien de m2 zou er voldoende m2 beschikbaar zijn om 20 kinderen op te vangen maar de praktijk
komt niet overeen met de eisen waar het aan moet voldoen:

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.
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Observatie 9 juni 2026

Houder geeft aan bij meer dan 12 kinderen gebruik te maken van een tweede klaslokaal, dit i.v.m.
met inzet tweede beroepskracht. Tijdens observatie is duidelijk geworden dat alle ruimtes zoals die
op dit moment ingezet worden niet voldoen aan de eisen passend ingericht. De ruimtes staan vol
met tafels en stoelen, er is geen loop en speelruimte, er zijn geen uitdagende hoeken, passend
spelmateriaal en ruimte om zich te ontwikkelen. Verder is de gymzaal niet structureel in te zetten,
eind van de middag is deze door externen in gebruik, de gymzaal wordt alleen ingezet voor een
activiteit door de BSO.

Bovenstaande is met de houder telefonisch besproken op 9 juni en 11 juni 2026.

Tijdens het inspectiebezoek op 1-12-2025 is aangegeven, zie rapportage:

Om het huiselijke element toch toe te kunnen passen, wordt er gebruik gemaakt van speelmatten
met diverse materialen, bijvoorbeeld: magnetic tiles, bouwmaterialen, er is een kar met
knutselmaterialen, in het halletje bij ruimte 1 staat een bank en in ruimte 1 wordt gebruik gemaakt
van een ronde tafel met krukjes. De houder vertelt dat de tafels en stoelen van school opzijgezet
worden en dan worden er hoeken gecreéerd met de verschillende speelmatten.

Dit is ook gezien in de praktijk.

Tijdens observatie 9 juni 2026 is gezien dat de centrale hal in de middag gebruikt wordt door de
leerkrachten van de basisschool.

Er is nu geen herstelaanbod gedaan, houder gaat opnieuw naar de praktijksituatie kijken.

Buitenspeelruimte

De BSO maakt gebruik van het schoolplein voor het buiten spelen. De buitenruimte is passend
ingericht voor de diverse leeftijden. Er zijn verschillende speeltoestellen aanwezig, onder andere
een zandbak, tafeltennis, schommels en een glijbaan. De buitenruimte is veilig en toegankelijk
ingericht in overeenstemming met het aantal van de op te vangen kinderen.

De buitenruimte is voldoende groot voor het aantal kindplaatsen.

Conclusie

De binnenruimte voldoet op dit moment niet aan de voorschriften, de ruimte is niet passend
ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen. Dit punt
is met de houder besproken en bekend. Er is geen herstelaanbod gedaan, houder gaat opnieuw
naar de praktijksituatie kijken.
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Bevindingen nader onderzoek 7 september 2026

Houder heeft op 17 juni 2026 een wijziging kindplaatsen doorgegeven van 20 naar 11 kinderen.
Het aantal kindplaatsen is inmiddels aangepast in het LRK. De buitenschoolse opvang maakt nu op
dinsdag en donderdagmiddag gebruik van de kleuterklas. Deze is ingericht met hoeken en passend
spelmateriaal aanwezig. Op maandag maakt de BSO gebruik van groep 7/8. Deze ruimte is tijdens
het bezoek niet passend ingericht, staat vol met tafels en stoelen. De beroepskracht gaat deze
zonnige middag met de kinderen en bakfiets naar de speeltuin.

Tijdens observatie maandagmiddag 7 september is deze ruimte opnieuw besproken, de ruimte
wordt direct na schooltijd samen met de leerkracht basisschool groep 7/8 ingericht voor BSO-
opvang. Er wordt ruimte gecreéerd en deze wordt passend ingericht. Op dit moment worden er op
maandagmiddag 4 kinderen opgevangen, op dinsdag 6 kinderen en op donderdag 11 kinderen.

De groepsruimtes beschikken over voldoende m2 om 11 kinderen op te vangen;
e Maandag groep 7/8 = 57,3 m2
e Dinsdag en Donderdag kleuterlokaal = 46,9 m2

Houder geeft aan zorg te dragen zoals beschreven in het pedagogisch beleidsplan;

Inrichting van de ruimtes.

We hebben elke dag een lokaal waar we gezamenlijk eten en drinken en de kinderen de ruimte
hebben om creatief bezig te zijn of een spelletje kunnen doen aan tafel. Er is ook een keuken
aanwezig waar de pedagogisch medewerkers samen met de kinderen kunnen bakken of koken.

In de ruimte van groep 7-8 waar wij op maandag zitten maken we ruimte waar de kinderen
zelfstandig kunnen spelen. De ruimte is van oorsprong ingericht met tafels en stoelen. Deze
worden, als school klaar is, zoveel mogelijk aan de kant schoven. Hierdoor ontstaat een
speelruimte met verschillende hoeken, deze maken we door een matten er neer te leggen. Op de
matten kunnen de kinderen zowel samen als individueel spelen.

Het speelgoed staat opgeborgen in de hal. Bij het begin van de BSO worden er bakken gepakt en
deze in de hoeken gezet. Kinderen mogen aangeven waar zij mee willen spelen. Hierdoor
stimuleren wij het eigen initiatief en het maken van keuzes.

In de ruimte is er gelegenheid voor verschillende vormen van spel. Kinderen kunnen aan tafel,
spelletjes doen en knutselen. Er is verschillend knutselmateriaal aanwezig waarmee de kinderen
onder begeleiding of zelfstandig creatief bezig kunnen gaan. Zij kunnen vanuit een kast zelf de
spullen pakken die zij nodig hebben.

Er zijn ook boekjes aanwezig, deze kunnen in een hoek gebruikt worden waar kinderen even
kunnen uitrusten of zich terug kunnen trekken. Door de matten en wisselende hoeken kunnen wij
inspelen op de behoefte en interesses van de kinderen.

Op dinsdag en donderdag maken wij gebruik van de kleuterklas als BSO ruimte. In de ruimte zijn
een huishoek en een rusthoek aanwezig. Met behulp van matten kan naar behoefte een extra
speelhoek worden gecreéerd zoals we dat ook op de maandag doen. Bijvoorbeeld een bouwhoek of
poppenhoek.

Aan de aanwezige tafels kunnen kinderen knutselen met verschillende materialen of samen een
spelletje doen. De inrichting biedt ruimte voor vrij spel, samenspel en momenten van rust.
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Basisgroep.

Wij zitten op maandag in het lokaal van groep 7-8, op dinsdag en donderdag zitten we in de
kleuterklas. De ruimtes zijn geschikt voor de maximale groepsgrote van 11 kinderen. De kinderen
van 4-12 jaar spelen bij ons in 1 vaste groep.

Tijdens eerstvolgende inspectie zal dit onderdeel opnieuw meegenomen worden, passende
speelruimte blijft een aandachtspunt.

De geconstateerde tekortkoming uit het jaarlijkse onderzoek van 9 juni 2026 is hersteld.

Conclusie
Aan de onderzochte voorwaarde wordt voldaan.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie (7 september 2026)
e Plattegrond binnenruimte

e Landelijk Register Kinderopvang
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt

gehandeld.
(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening : Buitenschoolse opvang De Kleine Zeester
Westendorp
Website : http://www.dekleinezeester.com
Vestigingsnummer KvkK : 000034657754
Aantal kindplaatsen 111
Gegevens houder
Naam houder : De kleine Zeester
Adres houder : Bontebrug 54
Postcode en plaats : 7064 LM Silvolde
KvK nummer 161765120
Aansluiting geschillencommissie 1 Ja
Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD : GGD Noord- en Oost-Gelderland
Adres : Postbus 3
Postcode en plaats : 7200 AA Zutphen
Telefoonnummer : 088-4433000
Onderzoek uitgevoerd door : Mevr. C. te Boekhorst
Gegevens opdrachtgever (gemeente)
Naam gemeente : Oude IJsselstreek
Adres : Postbus 42
Postcode en plaats : 7080 AA GENDRINGEN
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Planning

Datum inspectie : 07-09-2026
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 09-09-2026
Verzenden inspectierapport naar houder : 09-09-2026
Verzenden inspectierapport naar : 09-09-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 14-09-2026
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